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REGULAMIN OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO ZATOKA ZABLOCKICH
| Przepisy ogélne
Pobyt na terenie Osrodka oznacza znajomos¢ i akceptacje niniejszego regulaminu.

1. Regulamin wprowadza i reguluje zasady przebywania oraz korzystania z obiektu O.W.
Zatoka Zabtockich.

2. Goscie mogag korzystac¢ z zakwaterowania na terenie Osrodka w pokojach, domkach,
na polu namiotowym i kempingowym oraz na przystani zeglarskiej zgodnie z
obowiagzujacym cennikiem i warunkami regulaminu.

3. Wszystkie osoby wjezdzajgce na teren Osrodka w celu skorzystania z miejsc
noclegowych zobowigzane sg do:

a. dokonania meldunku na podstawie waznego dokumentu tozsamosci,
b. wniesienia optat za pobyt w Osrodku wedtug cennika.

4. Pobyt dziecii mtodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony jest wytacznie pod opieka
0s6b dorostych.

5. Osoby niezakwaterowane w Osrodku, a przebywajace w nim po godz. 22.00
zobowigzane sg do jego natychmiastowego opuszczenia.

6. Na terenie Osrodka zabrania sie organizacji imprez bez zgody Kierownika Osrodka.

7.Zezwolenie na pobyt zwierzat w Osrodku jest mozliwe po wczesniejszym uzgodnieniu
pobytu zwierzecia i po wniesieniu optaty za pobyt zwierzecia zgodnie z cennikiem.

a. Psy nalezy trzymac¢ na smyczy.



b. Wtasciciele zwierzat ponoszg za nie petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg oraz
materialng.

c. Obowigzuje bezwzgledny nakaz sprzagtania odchodéw zwierzat

9. Doba hotelowa trwa od godz. 16.00 do godz. 11.00 dnia nastepnego.

10. W godzinach od 22.00 do 8.00 rano w Osrodku obowigzuje cisza nocna.

11. Przyjazdy/wyjazdy w godzinach 20:00 do 8:00 nalezy uzgadniac¢ z recepcja.

12. Zastrzegamy sobie prawo odmowy zakwaterowania osobom:

a. bedgcym pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

b. zachowujgcym sie agresywnie i/lub w sposéb powszechnie uznany za niewtasciwy.

13. Przekazanie i zdanie pokoju, domku lub miejsca biwakowego nastepuje w obecnosci
personelu Osrodka.

14. Z chwilg przejecia kluczy do pokoju i/lub domku zameldowany Gos¢ staje sie osobag
materialnie odpowiedzialng za przedmioty oddane do uzytkowania. Zaraz po wejsciu
prosimy o sprawdzenie stanu wyposazenia oraz zgtaszanie jakichkolwiek uszkodzen lub
awarii.

15. Za wszelkie zauwazone i niezgtoszone braki i usterki w wyposazeniu odpowiada
Gosc¢.

16. Zgubienie klucza przez Goscia skutkuje uiszczeniem przez niego optaty zgodnie z
cennikiem.

17. Wewnatrz pomieszczen a szczegblnie w pokojach i domkach osrodka zabrania sie
palenia i wapowania.

18. Namioty, todzie, kampery i przyczepy kempingowe ustawia sie w uzgodnionych z
obstuga Osrodka miejscach.

Il Przepisy porzadkowe

1. Przebywanie na terenie Os$rodka zobowigzuje do zachowywania sie w sposéb
niezagrazajacy bezpieczenstwu wtasnemu, innych Gosci oraz mieniu Osrodka.

2. Naterenie Osrodka Wypoczynkowego Zatoka Zabtockich zabrania sie uzywania
sprzetu nagtasniajgcego w sposoéb zaktécajgcy wypoczynek innym wczasowiczom.

3. Osoby nieprzestrzegajgce regulaminu, zaktdcajgce spokdj i porzgdek w Osrodku
mogg zostaé z niego usuniete bez prawa do jakiegokolwiek odszkodowania.



4. Ognisko mozna rozpali¢ tylko w miejscu do tego wyznaczonym, po wczesniejszym
uzgodnieniu z obstugg Osrodka.

5. Apteczka pierwszej pomocy znajduje sie w Recepciji.

6. Szkody powstate z winy Gosci rozliczane sg na miejscu. W przypadku braku
mozliwosci ustalenia kosztu naprawy w chwili powstania szkody, dopuszcza sie
dokonanie wyceny szkody w terminie 7 dni. W tym przypadku nalezy

sporzadzi¢ protokét zniszczen.

7. Przed opuszczeniem Osrodka posegregowane sSmieci nalezy wynies¢ do pojemnikow i
konteneréw na odpady.

8. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zgubione przez
Gosci na terenie Osrodka.

Il Zasady parkowania pojazdow

1. Parkowanie jest mozliwe wytgcznie na miejscach parkingowych wyznaczonych lub
uzgodnionych z obstugg Osrodka.

2. Parking na terenie Osrodka jest parkingiem niestrzezonym.

3. Wjazd na teren Osrodka pojazdami powyzej 3,5t tylko po uzgodnieniu z obstuga
Osrodka.

4. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy ani znajdujgce sie w
nich mienie.

IV Postanowienia koncowe

1. Goscie korzystajgcy z ustug Osrodka zobowigzujg sie przestrzegaé niniejszego
regulaminu, przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz polecen obstugi Osrodka.

2. Wszelkie ewentualne reklamacje i uwagi dotyczace nalezy zgtasza¢ Kierownikowi
Osrodka.

3. Skargi wniesione po zakonczeniu swiadczenia moga nie zostac¢ rozpatrzone.

4. Regulamin wchodzi w zycie zdniem 01.01.2018 r.



REGULAMIN PLACU ZABAW OSRODKA WYPOCZYNKOWEGO ZATOKA ZABLOCKICH
1. Plac zabaw dla dzieci jest terenem stuzacym zabawie i wypoczynkowi.
2. Elementy placu zabaw przeznaczone sg dla dzieci od 3do 15 lat.

3. Dzieci na terenie placu zabaw powinny przebywac¢ wytacznie pod opiekg rodzicow lub
dorostych opiekundw, ktérzy ponoszg za dzieci odpowiedzialnosé.

4. Osoby przebywajace na terenie placu zabaw zobowigzane sg do zachowania
porzadku.

5. Z urzadzen nalezy korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem.

6. Wszelkie uszkodzenia elementéw zabawowych nalezy zgtasza¢ do Kierownika
Osrodka.

7. Osoby niszczace sprzet i urzgdzenia placu zabaw badz ich opiekunowie ponosza
odpowiedzialno$¢ materialng.

9. Na placu zabaw zabrania sie w szczegélnosci:
a. zasmiecania terenu,
b. niszczenia urzgdzen zabawowych,

c. narazania siebie i innych uczestnikéw na niebezpieczenstwo.



REGULAMIN WYPOZYCZALNI SPRZETU WODNEGO O.W. ZATOKA ZABLOCKICH
1. Korzystanie ze sprzetu wodnego jest ptatne zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

2. Wypozyczajac sprzet wodny nalezy pobraé¢ obowigzkowe wyposazenie: (kamizelki
ratunkowe lub asekuracyjne, wiosta, pagaje i inne wymagane) dla kazdej osoby
korzystajgcej ze sprzetu. Osoby korzystajace ze sprzetu wodnego zobowigzane sg do
noszenia prawidtowo zatozonych kamizelek ratunkowych/ asekuracyjnych.

3. Rodzice lub petnoletni opiekunowie mogg zabra¢ na poktad osoby nieletnie na
wtasng odpowiedzialnosé.

4. Osobom nietrzezwym lub pozostajacym pod wptywem srodkéw odurzajgcych sprzetu
wodnego nie wypozyczamy.

5. Na poktadzie sprzetu wodnego moze sie znajdowac jednoczesnie tyle oséb, dlailu
sprzet ten zostat przeznaczony.

6. Zachowanie sie na wodzie:

a. Wymaga sie stosowania do polecen obstugi wypozyczalni, WOPR, Policji i innych
uprawnionych stuzb.

b. Wymaga sie kulturalnego zachowania i respektowania ogélnie przyjetych norm
spotecznych.

c. Zabrania sie spozywania alkoholu.
d. Zabrania sie skakania do wody ze sprzetu wodnego.
7. Uzytkownik sprzetu wodnego zobowigzany jest do:

a. w razie pogorszenia warunkow pogodowych, nalezy natychmiast skierowac sie do
przystani lub w najblizsze bezpieczne miejsce.

b. o kazdym fakcie zaistniatej nieprawidtowosci, takiej jak kolizja, wywrdcenie sie
sprzetu, nieszczelnosé, uszkodzenie sprzetu, niedyspozycji ktéregokolwiek uzytkownika
nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ obstuge wypozyczalni.

c. Uzytkowania sprzetu wodnego zgodnie z jego przeznaczeniem oraz zachowania na
wodzie zgodnego z przepisami i dobrymi obyczajami.

8. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wypadkéw wynikajacych z
nieprawidtowego korzystania z wypozyczonego sprzetu wodnego i/lub nieprzestrzegania
regulaminu, sity wyzszej i zdarzen losowych.

9. Za uszkodzenie sprzetu odpowiedzialnos¢ ponosi osoba wynajmujaca. Sprzet wodny
zwracany do osrodka powinien w stanie niepogorszonym oraz umozliwiajacym jego



ponowne wypozyczenie. Sprzet wodny i akcesoria powinny by¢ zacumowane/
odniesione/ odstawione we wtasciwe miejsce.

W razie uszkodzenia sprzetu wodnego zostanie spisany odpowiedni protokdt szkody.
10. Przed rozpoczeciem uzytkowania Wypozyczajgcy jest zobowigzany do
przeprowadzenia podstawowej kontroli sprawnosci sprzetu.

13. Wypozyczenie sprzetu jest jednoznaczne z zaakceptowaniem powyzszego
regulaminu.



REGULAMIN MIEJSCA OKAZJONALNIE WYKORZYSTYWANEGO DO KAPIELI NA
TERENIE OSROKA WYPOCZYNKOWEGO ZATOKA ZABLOCKICH

1. Miejsce Okazjonalnie Wykorzystywane Do Kagpieli (MOWDK) jest obiektem O.W.
Zatoka Zabtockich, potozone pod adresem Chomiagza Ksieza 6a, 88-400 Znin.

2. MOWDK obejmuje plaze i pomost rekreacyjny.

3. Do korzystania zMOWDK uprawnione sg zarejestrowani goscie O.W. Zatoka
Zabtockich.

4. Dzieci mogag korzysta¢ z MOWDK wytgcznie pod opiekag oséb dorostych.

5. Zabrania sie wstepu osobom bedgcym pod wptywem alkoholu lub srodkow
odurzajacych.

6. Ze wzgledu na bezpieczenstwo osdb kgpigcych sie zaleca sie wzajemng obserwacje,
a w miare potrzeby udzielenie pomocy.

7. MOWDK jest miejscem niestrzezonym, osoby korzystajgce zobowigzane sg scisle
stosowac sie do regulaminu i polecen pracownikéow OW Zatoka Zabtockich.

8. Zabrania sie:

a. wchodzenia do wody wbrew zakazowi obstugi osrodka, przy niesprzyjajacej pogodzie
(burza, deszcz, silny wiatr), przy zanieczyszczonej wodzie,

b. niszczenia urzadzen, sprzetu i infrastruktury MOWDK,
c. zaktdécaé wypoczynku i kapieli innych oséb.

9. Osoby naruszajgce porzadek publiczny lub przepisy niniejszego regulaminu beda
usuwane z terenu MOWDAK, niezaleznie od ewentualnego skierowania sprawy do
wtasciwych organdw panstwowych.

10. Osoby niszczace i uszkadzajgce sprzet wodny lub urzadzenia MOWDK ponosza
odpowiedzialnos¢ materialng za wyrzadzone szkody.

11. Wnioski i skargi przyjmuje Kierownik Osrodka.



REGULAMIN REZERWACJI POBYTU W OSRODKU ZA POSREDNICTWEM
PRACOWNIKOW OBSLUGI O.W. ZATOKA ZABLOCKICH

1. Podmiotem wynajmujacym pokoje, domki i miejsca kempingowe na terenie O.W.
Zatoka Zabtockich jest firma Solis Sp. z o0.0.

Niniejsze warunki nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

Dokonanie rezerwacji jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu Osrodka
Wypoczynkowego Zatoka Zabtockich.

2. Wstepnej rezerwacji pobytéw mozna dokonaé¢ mailem: kontakt@zatoka-
zablockich.pl, telefonicznie 601 540 915 lub osobiscie.

Wstepnie przyjeta rezerwacja jest obowigzujgca po wptaceniu zadatku.

3. Wptat nalezy dokonywaé na wskazane konto bankowe lub za pomoca linku do
ptatnosci internetowych.

4. Niniejsze warunki stanowig integralng czes¢ Regulaminu Osrodka Wypoczynkowego
Zatoka Zabtockich opublikowanego na stronie internetowej www.zatoka-zablockich.pl

6. Osrodek Wypoczynkowy Zatoka Zabtockich zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych
warunkéw, przy czym nowe postanowienia nie obowigzujg oséb rezerwujacych, ktére
dokonaty rezerwacji przed wprowadzeniem zmian.

7. Niniejsze warunki rezerwacji wchodza w zycie zdniem 01.01.2018 r.



REGULAMIN REZERWACIJI AUTOMATYCZNYCH

Dotyczy rezerwacji dokonywanych za posrednictwem silnika rezerwacyjnego KWHotel
Guest Sage na stronie www.zatoka-zablockich.pl oraz na portalach booking.com,

airbnb.com, expedia.com, hotels.com, netmedia.pl, nocowanie.pl, noclegi.pl)

zwany dalej: ,REGULAMINEM”

1. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy Regulamin okresla rodzaj, zakres, warunki i zasady dokonywania,
anulowania, zmiany i rozliczania rezerwacji w ramach swiadczonej ustugi droga
elektroniczna.

2. Regulamin zostaje udostepniony w postaci pozwalajgcej na jego przechowywanie i
odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci (w formacie dokumentu lub PDF). Na zadanie
Klienta, Ustugodawca przesle Klientowi kopie regulaminu w formacie PDF na wskazany
przez niego adres poczty elektronicznej Klienta.

2. DEFINICJE

1. Obiekt - podmiot, na rzecz ktérego Ustugodawca dziata (na podstawie odrebnej
umowy) jako agent realizujgcy Ustugi Swiadczone droga elektroniczng, w tym Ustuge
opisang ponizej;

2. Klient - oznacza kazdg osobe fizyczng, ktdra ukonczyta 18 lati posiada petna
zdolnosc¢ do czynnosci prawnych, osobe prawna lub jednostke organizacyjna
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktéra dokonuje, zmienia albo anuluje rezerwacje.

3. Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin, sporzadzony i stosowany przez
Ustugodawce;

4. Umowa - oznacza umowe $wiadczenia ustugi rezerwacji pokoi, zawartg drogg
elektronicznag, ktdrej przedmiotem jest swiadczenie Ustugi wskazanej w niniejszym
Regulaminie;

5. Ustuga - oznacza ustuge rezerwacji pokoi w Obiekcie, $wiadczong droga
elektroniczna przez Ustugodawce na rzecz Klienta, polegajacg na dokonywaniu,
zmianie, badz anulowaniu rezerwacji wybranego pokoju/domku oraz umozliwieniu
dokonania ptatnosci za rezerwacje.

6. System rezerwacji — system rezerwacji online KWHotel GuestSage umozliwiajacy
Klientowi dokonywanie, zmiane badz anulowanie rezerwacji wybranego pokoju/ domku
oraz dokonywanie ptatnosci z tytutu rezerwacji.



3. RODZAJ | ZAKRES USLUGI

1. Na zasadach wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, Ustugodawca swiadczy droga
elektroniczng ustuge dokonywania, zmiany badz anulowania rezerwacji wybranego
pokoju/domku w Obiekcie oraz ustuge dokonywania ptatnosci z tytutu rezerwacji.

2. Warunkiem swiadczenia Ustugi jest zapoznanie sie z Regulaminem oraz akceptacja
jego postanowien.

3. Swiadczenie Ustugi mozliwe jest wytgcznie po wypetnieniu formularza
rezerwacyjnego po akceptaciji niniejszego Regulaminu.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo odmowy dokonania rezerwacji w przypadku
braku wolnych pokoi w Obiekcie. W takim przypadku, Klient otrzyma w sposdéb
automatyczny na podany w toku rezerwaciji adres poczty elektronicznej Klienta
wiadomosé o braku mozliwosci dokonania rezerwaciji.

4. OBOWIAZKI USLUGODAWCY

1. W zwigzku ze $wiadczeniem Ustugi opisanej w niniejszym Regulaminie, Ustugodawca
zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu oraz do
swiadczenia Ustugi z nalezytg starannoscia.

2. W przypadku wystgpienia nieplanowanego braku dostepu do Ustugi lub wskutek
awarii uniemozliwiajacej jej realizacje, Ustugodawca zobowigzany bedzie do podjecia z
nalezytg starannoscia dziatan zmierzajgcych do przywrécenia funkcjonalnosci
Systemu.

5. OBOWIAZKI KLIENTA
1. W zwiagzku z korzystaniem z Ustugi, Klient zobowigzany jest do:
1. przestrzegania wszystkich postanowien Regulaminu;

2. przestrzegania wszelkich przepiséw prawa, dobrych obyczajéw oraz powszechnie
obowiagzujacych zasad korzystania z sieci internetowej;

3. prawidtowego okreslenia danych Klienta, w tym w szczegdlnosci wymaganych w
trakcie rezerwacji;



6. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w $wiadczeniu Ustugi
wynikajgce z awarii lub przypadkéw wadliwego funkcjonowania systemow
teleinformatycznych bedacych poza wptywem Ustugodawcy.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z Ustugi
wynikajgcy z btedéw przy dokonaniu, zmianie bgdz anulowaniu rezerwac;ji przez Klienta.

3. Klient ponosi wytaczng i petng odpowiedzialnos¢ na zasadach ryzyka za wszelkie
skutki oraz szkody powstate po stronie Klienta, Ustugodawcy lub innej osoby, zwigzane
lub wynikajgce z nastepujacych zdarzen:

1. naruszenia przez Klienta jakiegokolwiek postanowienia Regulaminu;

2. niewtasciwego korzystania przez Klienta z Systemu, w szczegélnosci
korzystania z Systemu w sposob sprzeczny z jego przeznaczeniem lub
instrukcjami przedstawionymi w ramach Regulaminu;

3. braku zabezpieczenia systemoéw informatycznych Klienta.

4. Ustugodawca nie kontroluje, nie weryfikuje ani nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
szkéd wyrzadzonych Klientowi lub osobie trzeciej w wyniku lub w zwigzku z
korzystaniem przez Klienta z Ustugi, w szczegélnosci Ustugodawca nie odpowiada za
szkody powstate lub zwigzane z:

1. zniszczeniem, uszkodzeniem, przerwami w dziataniu Ustugi lub jakiegokolwiek
oprogramowania wykorzystywanego przez Klienta;

2. wprowadzeniem do systemu informatycznego Klienta jakiegokolwiek
szkodliwego oprogramowania (np. wiruséw) lub danych, w tym zwigzanym ze
zniszczeniem lub uszkodzeniem sprzetu lub oprogramowania Klienta.

5. Ustugodawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci z tytutu szkdd wyrzadzonych
Klientowi w zwigzku z wadami (usterkami) Systemu, brakiem dziatania lub
niewtasciwym dziataniem, awariami, w tym brakiem mozliwosci korzystania lub
btednym dziataniem Ustugi spowodowanym brakiem dziatania lub nieprawidtowym
dziataniem (np. wadag, awarig) Systemu lub jakiegokolwiek jego elementu.

6. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane sitg wyzsza.

7. Wytagczona zostaje odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy za szkode w postaci utraconych
korzysci Klienta.

8. Przewidziane w Regulaminie wytgczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci
Ustugodawcy nie majg zastosowania w przypadkach, w ktérych ze wzgledu na tresc
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa nie jest mozliwe wytgczenie lub



ograniczenie odpowiedzialnosci, w szczegélnosci nie majg zastosowania do szkdd
wyrzadzonych Klientowi umyslnie.

7. REKLAMACIE

1. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi nalezy sktadacé listownie na adres
siedziby Ustugodawcy lub elektronicznie na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane Klienta: imig, nazwisko, adres
Klienta, adres poczty elektronicznej podany przy rezerwacji oraz opis problemu, jaki
pojawit sie w zwigzku z korzystaniem z Ustugi.

3. Reklamacje beda rozpatrywane na zasadzie pierwszenstwa zgtoszenia do
Ustugodawcy, na warunkach opisanych powyze;.

4. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od dnia jej
otrzymania. Niezwtocznie po rozpatrzeniu reklamacji, Ustugodawca udzieli Klientowi
odpowiedzi w sprawie reklamacji. Odpowiedz zostanie przestana w takiej samej formie,
w jakiej ztozona zostata reklamacja na adres poczty elektronicznej podany przez niego w
reklamaciji lub adres korespondencyjny Klienta.

5. W przypadku, gdyby informacje podane w reklamacji wymagatyby uzupetnienia,
Ustugodaweca przed rozpatrzeniem reklamacji zwrdci sie do Klienta do ich uzupetnienia
W wyznaczonym terminie na rozpatrzenie reklamacji. W takim przypadku, termin, o
ktérym mowa w pkt. 8.4 powyzej biegnie od momentu otrzymania uzupetnione;j
reklamacji przez Ustugodawce.

8. ZAKAZ DZIALAN BEZPRAWNYCH

1. Klient nie moze korzysta¢ z Ustug swiadczonych przez Ustugodawce w celach
sprzecznych z przepisami prawa, zasadami wspotzycia spotecznego, dobrymi
obyczajami oraz powszechnie przyjetymi zasadami postepowania.

2. Klient moze korzystaé z Ustug wytacznie w sposdb zgodny z jej przeznaczeniem i
funkcjonalnoscig okreslong w Regulaminach.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg opublikowania na stronie internetowej Obiektu i
obowiagzuje wobec rezerwacji dokonanych po dniu 2018-05-01.



2. Ustugodawca jest uprawniony do wprowadzenia zmian w postanowieniach
Regulaminu w kazdym czasie i zaleznie od wtasnej decyzji. W szczegdélnosci,
Ustugodawca moze dokonac zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w przypadku:

1. koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepisow bezwzglednie
obowigzujgcych lub do zmian przepiséw prawa majgcych wptyw na tres¢
Regulaminu;

2. koniecznosci dostosowania Regulaminu do zalecenia, interpretacji,
orzeczenia, postanowienia lub decyzji organu wtadzy publicznej lub orzeczenia
sgdowego, majacego wptyw na tres¢ Regulaminu;

3. rozbudowy lub zmiany funkcjonalnosci Systemu;

4. wprowadzenia nowych Ustug, zmiany zakresu lub charakteru Ustug;
5. zmiany warunkoéw technicznych swiadczenia Ustug;

6. zmiany zakresu dziatalnosci Ustugodawcy.

3. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa,
niewaznos¢ ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu pozostaje bez wptywu na
waznos$¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

4. Wszelkie spory powstate na tle realizacji postanowien niniejszego Regulaminu,
rozpatrywane bedg przez sad powszechny wtasciwy dla Ustugodawcy. Postanowienie
objete trescig zdania poprzedzajgcego nie dotyczy umoéw zawieranych z Uzytkownikami
Klientami bedgcymi konsumentami. W celu uchylenia ewentualnych watpliwosci,
Ustugodawca informuje, ze w przypadku konsumentéw w sporach, o ktérych mowa w
niniejszym ustepie, sadem wtasciwym jest sad przewidziany w odpowiednich
przepisach dotyczacych ochrony praw konsumentow.

5. Prawem wtasciwym jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w
Regulaminie zastosowanie znajdg odpowiednie przepisy prawa polskiego, aw
szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2017.459
zdnia 2 marca 2017 r. z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U.2017.1907 z dnia 12 pazdziernika 2017 r. z p6zn. zm.), a
takze ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2016.922 z
dnia 28 czerwca 2016 r. z pézn. zm.).

Niezaleznie od postanowien powyzszego regulaminu, w przypadku korzystania z portali
rezerwacyjnych Booking.com, Airbnb.pl, Expedia.com, Hotels.com, Noclegi.pl,
Noclegowo.pl, Netmedia.pl, Hotele.pl obowigzujg warunki okreslone przez te firmy.



PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest firma Solis Sp. z 0.0., z siedzibg w
Chomiazy Ksiezej 6a, 88-400 Znin, NIP 562-180-91-43, KRS 0000727809, z ktérg mozna
sie skontaktowac przez e-mail: kontakt@zatoka-zablockich.pl lub telefonicznie pod
numerem +48 601 540 915

2. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do swiadczenia Ustugi.
3. Klientowi, ktérego dane dotycza, przystuguje prawo:

1. dostepu do tresci swoich danych, ich poprawienia lub wycofania w kazdej
chwili (wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na jej podstawie przed jej wycofaniem);

2. zadania usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym);
3. ograniczenia przetwarzania danych;
4. przenoszenia danych (o ile jest to technicznie mozliwe);

5. wyrazenia sprzeciwu w przypadku stosowania zautomatyzowanego
podejmowania decyzji (w tym profilowania);

6. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
4. Przekazane przez Klienta dane osobowe beda przetwarzane w celu:

1. realizacji ustug swiadczonych przez Administratora na podstawie Art. 6 ust. 1
lit. b) RODO;

2. marketingu, w tym przesytania informacji handlowych na adres poczty
elektronicznej, jezeli Klient wyrazit na to zgode, poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola w procesie rezerwac;ji.

5. Zgoda na przetwarzanie danych w celach marketingowych oraz przesytanie informacji
handlowej moze by¢ cofnieta poprzez klikniecie odpowiedniego linku w otrzymanej
wiadomosci lub wystane takiego zgtoszenia na adres e-mail Administratora;

6. Podstawg prawna przetwarzania danych osobowych sg umowy zawarte pomiedzy
Klientem a Obiektem oraz wtasciwe przepisy prawa krajowego i unijnego w ramach
ktorych dochodzi do przetwarzania danych osobowych.

7. Dane osobowe Klienta przechowywane beda maksymalnie przez okres wynikajacy z
przepiséw Ordynacji podatkowej, przepiséw ustawy o rachunkowosci i innych
powszechnie obowigzujgcych przepiséw.

8. Dane osobowe Klienta nie bedg przetwarzane poza obszarem EOG.



9. Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych Ustugodawcy. Odbiorcami
danych osobowych moga by¢ takze organy, instytucje oraz podmioty uprawnione na
mocy przepisow prawa, a takze podmioty swiadczace ustugi na rzecz Administratora
danych (np. obstuga prawna, IT, marketingowa, ksiegowa oraz inne podmioty
uczestniczace w realizacji Ustugi).

10. Ustugodawca oraz Administrator, oSwiadczajg, ze stosuje srodki organizacyjne i
techniczne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych.

11. Ustugodawca oraz Administrator nie ponoszg odpowiedzialnosci za skutki podania
przez Klienta nieprawdziwych lub btednych danych, jesli mimo dotozenia nalezyte;j
starannosci nie bedzie mozliwe nawigzanie kontaktu z Klientem.



